Notificacion de actualizaciéon del sistema
2024-06-14

Estimados usuarios de ZKTeco,

Nos comprometemos a mejorary mantener continuamente la seguridad y fiabilidad de
nuestros productos. Como parte de estos esfuerzos continuos, estamos lanzando una
actualizacién programada del sistema para nuestros terminales y sistemas auténomos.

Detalles de la actualizacién:

Esta actualizacién aborda vulnerabilidades menores identificadas en ciertos modelos de
nuestros terminales auténomos. Para obtener una lista detallada de los modelos
afectados, consulte el apéndice de esta notificacién. Ademas, la actualizacién mejora el
rendimiento generaly la estabilidad de estos sistemas.

Calendario y disponibilidad:

Las actualizaciones de firmware comenzaran a desplegarse el 23 de junio para los
modelos directamente afectados por estas vulnerabilidades, taly como se especifica en el
apéndice. Las actualizaciones para otros modelos se realizaran en los préximos 30 dias
laborables.

Implementacion:

Los usuarios deberan descargar manualmente el paquete de actualizacion del firmware
desde nuestra pagina de soporte. A continuacion, deberan cargar la actualizacién en los
terminales mediante una unidad USB. Este método garantiza que todos los terminales,
estén o no conectados a Internet, reciban la actualizacién de forma segura y eficaz. Nos
hemos asegurado de que este proceso de actualizacion sea sencillo y no interrumpa el
funcionamiento normal de sus dispositivos.

Mejoras de seguridad:
Tenga en cuenta que esta actualizacidn en particular se centra en mejoras de seguridad
del sistemay mejoras de rendimiento para los sistemas ZKTeco.

Acciones recomendadas:
Para un funcionamiento éptimo del sistema



